
記述内容

Ⅰ 1 何の不満もなし

2 今まで満足しております。

説明で不明や不満はなし。

お安くて申し訳なし

どなたが窓口かわからない

必要なし

知らないが特に問題ない

急な用事でキャンセルする場合いつまでにどなたに連絡すればよいか？

キャンセルの振替をしてほしい。

Ⅱ 大変正確に行って頂いています。

思っている以上。

2 気持ちよくしていただく。

より良い策を考えてくれる。

したことがないのでわからない。

3 いつも優しいです。

大変使っております

4

Ⅲ 1 すごくいいです。

お品が良い。

2 手際よくサービスを提供していただいています

勉強になる事多い。

3 ◎です

とても気遣って頂いています。

よく気づかいしてくれます。

4 ないが特に問題ないので

体を動かしたり結構前向きなアドバイスを頂戴しています。

とてもためになります。

4
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5 元気をもらった

頼るばかりでなく、自分でできることはこなそうという意欲が出てきています。

家族が明るくなった

安心して生活出来る

6 全くあちません

別にありません

とくにありません

従前どおり、マスクの着用をお願いします。換気は気を付けています。

ない。

気持ちよくサービスを提供していただいており、満足しています。テキパキとして明るい仕事ぶりで、私も良い刺激を頂戴しております。

料理と掃除を週に一回なので、用事その他でそれぞれが使えないとき振替ないので休んだ日の振替があればと望んでいます。ぜひ振替をしてほしい。

母のサポートだけでなく、家族の私のことも気遣ってくださってとても感謝しています。頭も体もどんどん弱っている母ですが、これからも宜しくお願いします。

満足しています

今のところ別にございません

不満なし

ヘルパーさんへの不安はありません。
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とくにありません。ありがとうございます。

ヘルパーは誰だかわからないので、年に二回くらいは教えてほしい

以前他法人のヘルパーさんからコロナに罹患したことがあるので最新の注意をお願いしたく

いつも気持ちよく対応していただいております。

ヘルパーさん大好きです!!

気遣っていただき、とてもお世話になっています。今年もよろしくお願い致します。

大変感謝いたしております。

毎回一生懸命やっていただいて助かっています。

いつも気持ちよく対応してくれます。気が合うのでずっとよろしくお願いします。



いつもお世話になっております。ただただ感謝しております。

今日本国内で訪問介護の不足が叫ばれていますが、緑の郷は少ない人数ながらやりくりして廻しており利用者側への負担がない点はたいへん感謝しているところで

す。
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いつもありがとうございます。できない所をしっかりサポートしてもらって助かります。

いつもお世話になりありがとうございます。一人暮らしですので、話し相手をしてくださり、感謝しています。義母もヘルパーさんに元気をもらっているようで

す。

いつもお世話になります。本人は毎回ヘルパーさんの介助や会話を楽しみにしています。介助の要領、智恵等について、折に触れてアドバイスをいただいており、

大変参考になっています。引き続き宜しくお願い致します。

とても明るい方で貴女がお出での日が待ち遠しいです。

いつもお世話様です。今年もよろしくお願いします。

私についてくれるヘルパー様はとても気持ちをさっしてくれて話しやすいですし、話をした後明るくなりますし、感謝しかありません。どうもありがとうございま

す。これからもよろしくお願い申し上げます。

いつもきれいにして下さって感謝しています。

朝の送り出しをサポートして下さり、誠にありがとうございます。その現場にいるわけではありませんが、短い時間の中で沢山のことをこなして下さりあとからで

も分かりやすくして下さって、精神的・物理的に家族はとても助かっております。

とても良くして頂いて、色々教わる事多く週に二日楽しみにしております。感謝。


